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Abstract: 
Web-publication as an alternative form of presentation in nursing education

-ICT is coming into daily life in education and pracsis

Web-publication has not been used in education of nursing students at HSH up to now. This article is based on a pilotproject in the health promotion part in the 1st year in the baccalaureate nursing program. Four studentgroups made their paper as web-publication instead of a worddocument. Actionlearning and research has been used for collecting information. The results has been analysed according to Giorgi`s phenomenological methods. The article is presented in three parts based on the results of the research. The first one is concearning ICT and focusproblems, the next one is about ICT and working together, and the last one is about technical problems concearning the paper.
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Innledning 
Denne artikkelen tar utgangspunkt i et forskningsprosjekt for innføring av nye lærings- og vurderingsordninger med den hensikt å øke kvaliteten på studentene sin læring og kompetanseutvikling. Sykepleieutdanningen ved HSH er i en pedagogisk prosess i retning mot mer studentaktiv læring, og mindre lærerstyrt undervisning. En bruker i noe grad informasjon og kommunikasjonsteknologi (IKT) i læringsarbeidet, men fram til våren 2005 ingen bruk av web-publisering i undervisningssammenheng. Program for digital kompetanse St.meld. nr 30 (1) beskriver omfattende statlig satsing på IKT i hele den norske utdanningssektoren fra grunnskolen til høyere utdanning og voksen læring. Målsettingen er da at norsk utdanning skal være blant de fremste i verden når det gjelder pedagogisk utnytting av IKT i undervisning og læring. Men likevel slik at det er faget og behovet for kunnskap som er styrende for hvordan en bruker IKT hjelpemidlene.
Kvalitetsreformen St.meld. nr. 27 (2) påpeker, slik jeg forstår det, at for å lykkes som student må en styrke læringsutbytte ved studentaktive læringsformer, gjøre mer læringsorientert vurdering, og i tillegg øke bruken av IKT i læring, vurdering og praksis. Nye teknologiske muligheter vil prege utdanningssystemet vårt i tiden som kommer. I tillegg har det skjedd store endringer på det teknologiske plan i helsesektoren de siste årene. Vi har fått både elektroniske pasientjournaler og videobasert pasientbehandling for å nevne noe. Derfor er det viktig for sykepleiestudenter å få opplæring i bruk av elektroniske hjelpemidler. IKT vil derfor føre med seg nye studentroller og nye lærerroller.
Bak endringene i utdanningen ligger det også et sosiokulturelt læringssyn. Dysthe (3) sier at læring innebærer at kunnskapen blir konstruert gjennom samarbeid, og deretter som en individuell prosess. Vi lærer først gjennom samspill med andre, og deretter blir kunnskapen internalisert. Vygotsky (4) er opptatt av hvordan mennesket blir sosialisert inn i samfunnet. Et mål i denne prosessen er at studenten selv blir involvert i evalueringen slik at han kan forbedre sin praksis ut fra respons. I denne sammenheng kan IKT være et hjelpemiddel i utdanningen, ved at eksempelvis tekster og videosnutter av handlinger, blir visualisert. 

Pilotprosjektet
Arbeidsområdet har vært å forbedre læreplan for forebyggende helsearbeid, og samtidig gjøre et pilotprosjekt for et alternativt opplegg innen emnet: Forebyggende helsearbeid i sykepleierutdanningen, med vekt på studentaktive arbeidsformer og bruk av web-publisering som alternativ presentasjonsform. Det ble satt i gang et pilotprosjekt med noen av studentene i klassen der fire studiegrupper i tillegg til gjeldende studiekrav og eksamen har publisert en webside om sitt tema. 

Målet for forebyggende helsearbeid i sykepleieutdanningen er at studenten skal få kunnskap om sin helsefremmende og forebyggende funksjon i forhold til friske mennesker fra fødsel og gjennom hele livet, samt få kunnskap om hvordan miljøproblemer påvirker helsen.
I tillegg er grunnutdanningen i sykepleie blitt utfordret i retning av å innføre en helhetlig mappebasert vurderingsordning. Innenfor mappekonseptet er det rom for alternative lærings- og vurderingsformer. Slik sett er web-publisering som alternativ presentasjonsform bare et av flere nye læringsverktøy. I vårt tilfelle har vi publisert studentenes tematiserte tankekart og deres oppgavebesvarelse på den offentlige weben uten lesebegrensninger
Aksjonsforskning
Aksjonsforskning ble valgt som metode ved gjennomføring av nye lærings- og vurderingsordninger. Aksjonsforskning og pedagogisk forskning henter ideer og metoder fra mange fag, men i denne sammenheng blir forskningen knyttet sammen med sosiokulturell tradisjon og teori og kan kalles aksjonsrettet pedagogisk forskning (5). Det som er spesielt ved aksjonsforskning er at forsker er deltager i prosjektet og at forskningen og deltagelsen går over tid. En ser på forholdene slik det har vært, setter i gang noe nytt, ser på det sammen med alle aktørene og foreslår noe nytt igjen. Aksjonsforskning skal brukes i problemløsende samarbeid. I denne prosessen legger en stor vekt på aktørenes selvrefleksjon, fordi lærerne forsker på og i sin egen arbeidssituasjon (6). 
Prosjektet sett i lys av aksjonsrettet forskning 

Den tradisjonelle forskerrollen er å stille spørsmål, samle inn informasjon og analysere disse, som aksjonsforsker må en i tillegg være prosessleder, inspirator, veileder og rapportør (7). Tiller (6) sier at som aksjonsforsker må en av og til gå i front og vise andre nye måter å jobbe på, han sier følgende:

” I denne rollen må du vise vei for andre ved å dokumentere på en konkret måte at de nye tankene nytter i praksis. Du er teknikeren som skrur og ordner for at andre i systemet skal se og forstå det som ikke er mulig å få fram gjennom ord og språklig argumentasjon. Vi kan kalle den rollen veiviseren. Som aksjonsforsker viser du veien, men målet er at det er de andre som skal gå veien” (6:68)

Reliabilitets og validitetskontroll er med i hele forskningsprosessen (8). Det er et krav i vitenskapelig forskning om etterprøvbarhet, det betyr at dersom en utfører samme undersøkelse så vil en komme fram til samme svar. Skjervheim (9) sier at i praksis er det umulig å oppfylle slike krav i samfunnsvitenskapene fordi fenomenene forandrer seg så raskt. Den generelle kritikken til kvalitativ forskning er at den ikke kan generaliseres, men Grimen (10) sier at vesentlige element kan være gjenkjennbare for andre i liknende situasjoner og kan slik sett ha verdi. 

I pilotprosjektet er fire referansegrupper med i datagrunnlaget, disse består av fem til åtte tilfeldig utvalgte studenter. Studentene hadde på forhånd fått vite at de skulle være med i et forskningsprosjekt og sagt seg villig til å delta. Hver referansegruppe møtte forsker i en time for dette formålet, de fikk først en orientering, deretter brukte hver student 10 minutter på å fylle ut et ark med spørsmål. Referat fra referansegruppene ble skrevet av studentene selv. I tillegg er egne observasjoner og vurderinger av hendelser som er fremkommet underveis i prosessen tatt med. De kvalitative spørsmålene som er kommet fram i referansegruppemøtene er analysert ut fra fenomenologiske prinsipp. Dette ut fra Giorgi`s (11) metode som baseres på meningsfortetting. De forskningsetiske retningslinjer for samfunnsfag, jus og humaniora er fulgt (12).
Erfaringer gjort i pilotprosjektet
Studentene fikk følgende temaområder å velge mellom: svangerskap og fødsel, hygiene, arbeidsmiljø, skolemiljø, ernæring, aktivitet og hvile, ulykker, røyking, seksualitet, og omsorgssvikt. Den første pilotgruppen valgte hygiene som tema. Studentene laget en opplysningsside om hygiene i institusjon, der målgruppen var tenkt å være ufaglærte og ferievikarer. Røyking og svangerskapet var tema den andre gruppen valgte. Websiden ble laget som en opplysningsside for den gravide og hennes nærmeste. Den tredje gruppen hadde valgt rus som tema der fokus var forebygging. Websiden var laget for ungdom på ungdomsskoletrinnet. Førstehjelp var tema den fjerde gruppen valgte. Studentene laget en fyldig opplysningsside med rettledning i førstehjelp. Alle websidene hadde lenker til aktuelle og relevante ressurssider.
Som en ser er mulighetene er store. Vi står overfor mange utfordringer når det gjelder undervisning i høyere utdanning. Ramsden (13) sier at den avgjørende kompetansen i akademisk disiplin er forståelse. Ved forståelse mener han at det er måten studenten forstår faget og har evne til kritisk vurdering av det de gjør, og er villig til å reflektere over sin egen læreprosess. Det er da naturlig å sette søkelyset både på faget og læreprosessen i undervisningen. I pilotprosjektet viste det seg at både studenter og lærere hadde stor fokus på IKT verktøyet. Men studentene fremhevet samarbeidets betydning for læring og verdien av å dele kunnskap. Men ikke minst at de hadde fått en dypere forståelse for emnet forebyggende helsearbeid.

IKT og fokusproblem
Ved innføring av mer IKT i undervisning, kan en lett se seg blind på hvordan IKT skal innføres og brukes, og dermed ta fokus vekk fra faget. Dette kan være utfordrende både for lærerne og studentene. Engelsen (14) peker nettopp på denne faren for at didaktiske refleksjoner blir knyttet mot selve verktøyet i stedet for et overordnet refleksjonsperspektiv. IKT - verktøyet kan få for stor oppmerksomhet og virke distraherende, spesielt i starten for de som ikke er så ”flinke med data”. Vi vet av erfaring at grad av kjennskap til datamaskiner er varierende blant studenter, men at kunnskapen øker jevnt i løpet av studiet.
”Heldigvis har noen i gruppen gode datakunnskaper og har lært oss andre mye. Det er nyttig å arbeide i gruppe”(studentuttalelse)
Det samme problemet gjelder nok lærerne også, noen er flinkere enn andre med data. Og har dette betydning når ny teknologi skal innføres, eller er det lærerens syn på læring som er det avgjørende? Tiller (6) sier at det nye lærings og utviklingsparadigme ikke vil gli inn ubemerket. I denne prosessen vil det bli sterke brytninger og motsetninger. Utviklingen av en lærende kultur kan en være enig om i utgangspunktet, men i praktisk handling kan det by på store utfordringer. Men skal vi nå målsettingen fra St. meld. 30 (1) om å bli blant de fremste i verden når det gjeld pedagogisk utnytting av IKT i undervisning og læring, må vi satse både på breddekunnskap og gjøre forsøk som kan bringe til klarhet hva IKT egner seg best til i en sykepleierutdanning. 

”I tillegg til den skriftlige delen, har vi vært med på et pilot - prosjekt, der vi skulle lage hjemmeside. Dette har gjort prosjektet utrolig spennende. Ikke berre har vi sett oss grundig inn i et viktig tema, men vi har og lært noe nytt og spennende. Til slutt ser vi det at det må være en veldig bra måte å undervise på ettersom så mange bruker data i hverdagen”(studentuttalelse)
Som en kan se opplever studentene prosjektet som spennende, de har fått satt seg grundig inn i et tema og reflektert over det at mange i dagens samfunn bruker internett for innhenting av informasjon. Her ser vi også at studenten har tanker for den som skal bruke internettsiden som kilde til informasjon. Samtidig har de forstått at en viktig sykepleierfunksjon er å undervise klienter og pårørende. 
IKT og samarbeid 
Dyste (3) sier at vi i dagligspråket vanligvis bruker dialog om de som skjer muntlig mellom personer, men hennes fortolkning er at dialog både skjer mellom personer, mellom personer og tekst, samt dialog mellom ulike tekster. I prosjektfremlegg bruker en ofte film for å illustrere et kasus eller tema, også i pilotprosjektet ble det laget videosnutter som var lenket opp til websiden. Hvordan skal en forstå bruken av IKT? Hva med det non - verbale? Formidling av taus kunnskap? Kan en greie å formidle det særegne i sykepleie, all den tause kunnskap som en viser i handling dersom dette blir formidlet som film? 
I skolesammenheng vil konteksten være en annen enn i møte med pasient. I skolen simuleres praksis slik at studenten skal kunne knytte teori til handlingene for å vise sine kunnskaper. Dons (15) sier at i sosial forstand er mediene viktig fordi studentene da er med i en skapende aktivitet. De både skaper og reflekterer over produktet. 

”Framlegg var supert, masse informasjon. Sånn type gruppearbeid var bra. Lærte vel så mye av de andre. Hva de andre gruppene la fram. Var kaotisk til å begynne med, spesielt metodeundervisningen, å forstå det som ble sagt, men da vi fikk veiledning så vi lyset”(studentuttalelse)
Dette viser også betydningen av at studentene får veiledning underveis i læreprosessen. Det er alltid slik at det en må streve og jobbe med bringes opp til forståelse. Den som lærer mest i en tradisjonell forelesning er foreleseren som har gjort forberedelsene. Å jobbe i gruppe er å jobbe i et læringsfellesskap, og det å være deltaker er da helt sentralt i følge Lave & Wenger (16), de sier at læring er situert. I deltaking ligger det en aktiv handling og ikke isolasjon. Når samarbeid er målet, kan verktøyet ha forskjellig form. Når en arbeider på nett med tekster, er det innholdet i oppgaven som er viktig, og ikke at en fysisk sitter ved siden av hverandre 

Utfordringer og begrensninger 
Ramsden (13) sier at hvis en da utelukkende skal se på måten lærer underviser på kan det skape frustrasjoner, da er det bedre å forandre en hel undervisningsmodul. Å drive utviklingsarbeid krever at vi forlater noe kjent og forsøker noe nytt. Vi må da være åpen for den utviklingen som foregår i samfunnet for øvrig. Ha et våkent øye for ny forskning både i forhold til faget, teknologisk utvikling og pedagogikk. Vi må samtidig ta vare på det som er bra både ved egen skole og andre tilsvarende skoler. 
”Det er interessant å se hvor mye arbeid som ligger bak en slik side”(studentuttalelse)
Ut fra de erfaringer som er gjort i pilotprosjektet kom vi fram til at det er for omfattende å la studentene skrive en skriftlig oppgave, og samtidig lage en webside. Men den del av oppgaven som er mer diskusjonsrettet egner seg mindre bra til å legge på weben og må få en annen form. Så her måtte det litt nytenkning til for å ivareta både presentasjon av tema som vesentlig i en oppgave, og samtidig få en refleksjon over teoretisk fundament og hva studentene har lært. Diskusjonsdelen i oppgaven kan en da lage som et refleksjonsnotat, og legges som et studiekrav i mappen (17). At dette ble omdiskutert og satt søkelyset på var et av de viktigste funnene i dette pilotprosjektet. Som aksjonsforsker og medforsker sto vi overfor et problem, vi så på mulige løsninger, foretok en didaktisk refleksjon, prøvde ut noe nytt og fikk et resultat som gav studentene nye læringsmuligheter. 

Et annet moment er det faktum at når en legger ut oppgaver på nett blir oppgaven eller web-siden veldig ”tydelig”. Dette kan virke skremmende, men det gir jo en reaksjon også i kollegiet. Denne reaksjonen erfarte jeg satte i gang en didaktisk refleksjon som på mange måter har virket stimulerende i miljøet. Ved å vise muligheter IKT kan ha, har andre lærere sett muligheter og er villig til å være med på å videreutvikle den måten en legge opp undervisningen og studiekravene på, for å stimulere læring hos studentene. 
Konklusjon

Som pedagogisk verktøy i undervisningen er web-publisering et godt verktøy, for det første ved at tankekartet blir brukt for å organisere fagstoffet, for det andre er det også nyttig i forhold til å lenke opp fagkilder og videoer i dokumentet. Studentene har fått reflektert over fagstoffet. De har også reflektert over at mange bruker internett for innhenting av informasjon, og hva dette kan ha å bety for yrket i fremtiden. I det videre arbeidet er målet å undersøke om de pedagogiske endringene med nye læringsmetoder vil føre til kvalitetsforbedringer av studiet
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